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Zarzadzenie Nr 4/2019
z dnia 6 sierpnia 2019
W sprawie wewnetrznej polityki antymobbingowe;j
w Bibliotece Publicznej w Goldapi

§1

W celu przeciwdziatania mobbingowi i realizacji obowigzku wynikajacego z art. 94 § 1

Kodeksu pracy (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 917 ze zm.) wprowadza si¢ niniejsza wewnetrzng

polityke antymobbingowa.

§1

llekro¢ w zarzadzeniu jest mowa o:

D

2)

3)

4)
5)

<

mobbingu — nalezy przez to rozumie¢ czyny i zachowania okre$lone w art. 943 § 2
Kodeksu pracy, tj. dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dlugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu  pracownika, wywolujace u niego zanizona ocene przydatnosci
zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika,
izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow:

pracowniku — nalezy przez to rozumieé¢ takze osoby zatrudnione na innej podstawie
niz stosunek pracy, w szczegolnosci zleceniobiorcdw oraz osoby wykonujace prace na
podstawie innych uméw o $wiadczenie ushug;

bezposrednim przelozonym — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Biblioteki
Publicznej w Goldapi;

pracodawcy — nalezy przez to rozumieé Bibliotek¢ Publiczng w Goldapi;

osobie zarzadzajacej — nalezy przez to rozumieé dyrektora Biblioteki Publicznej w

Goldapi.

§3

. Pracodawca wspiera budowanie wlasciwych relacji interpersonalnych w zaklfadzie

pracy.

Pracodawca zwalcza wszelkie przejawy mobbingu.



6)

Czyny i zachowania noszace znamiona mobbingu stanowig naruszenie zasad
wspolzycia spolecznego, a dokonywanie ich lub tolerowanie stanowi naruszenie
obowigzkéw pracowniczych.

Szczegblnie powazne zachowania o charakterze mobbingujagcym, w szczegdlnosci
przemoc fizyczna lub psychiczna prowadzaca do rozstroju zdrowia, stanowig cigzkie

naruszenie obowigzkdéw pracowniczych.

. Pracodawca w stosunku do sprawcOéw mobbingu stosuje kary porzadkowe. W razie

powtarzajacych si¢ zachowan o charakterze mobbingu ze sprawca rozwigzuje si¢
stosunek pracy za wypowiedzeniem. W przypadku szczegdlnie powaznych zachowan
o charakterze mobbingujacym rozwigzuje si¢ ze sprawcami tych czynéw stosunek
pracy w trybie natychmiastowym, bez wypowiedzenia, z winy pracownika.

Ofiarom mobbingu pracodawca zapewnia, w miar¢ mozliwosci finansowo-

organizacyjnych, wsparcie psychologiczne, mozliwos$¢ zmiany stanowiska pracy.

§4

. W przypadku stwierdzenia zagrozenia mobbingiem lub wystapienia aktéw mobbingu

pracodawca doklada wszelkich staran, aby zachowania te zostaly ograniczone i
zlikwidowane.

W razie potrzeby pracodawca organizuje szkolenia lub kursy wewnetrzne dotyczace
tematyki mobbingu i przemocy w miejscu pracy. Uczestnictwo w tych kursach lub

szkoleniach jest obowigzkowe dla pracownikow.

§5

. Jezeli pracownik stwierdzi, ze jest ofiarg czynow lub zachowan noszgcych znamiona

mobbingu, moze wystapi¢ ze skargg na mobbing.

. Skarge moze zlozy¢ takze pracownik, ktory jest swiadkiem czyndéw i zachowan

noszacych znamiona mobbingu. W takim przypadku skarzacy pracownik powinien

imiennie wskazac, kto jest ofiarg, a kto — sprawcg mobbingu.

§6

Skarge pracownik moze zlozy¢ na piSmie u bezposredniego przetozonego lub w
komorce zajmujacej si¢ sprawami kadrowymi. Skarge taka niezwlocznie przekazuje

si¢ do dyrektora Biblioteki Publicznej w Gotdapi;



1. Skarga na pisSmie moze by¢ takze kierowana bezposrednio dyrektora Biblioteki
Publicznej w Gotdapi.

2. Skarge pracownik moze zlozy¢ takze ustnie bezposredniemu przetozonemu lub
pracownikowi komorki zajmujacej si¢ sprawami kadrowymi. W takim przypadku
odbiorca skargi obowigzany jest sporzadzi¢ z rozmowy z pracownikiem notatke

stuzbowa 1 niezwlocznie przekazac ja do dyrektora Biblioteki Publicznej w Gotdapi.

§7

1. Po otrzymaniu skargi dyrektor Biblioteki Publicznej w Goldapi niezwlocznie, nie
pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od daty otrzymania skargi, powotuje komisje
antymobbingowa, zwang dalej ,.komisjg”.

2. Komisja ma na celu wszechstronne wyjasnienie sprawy mobbingu i przedstawienie
zalecen dotyczacych rozwigzania problemow, ktore spowodowal mobbing, w tym
zalecenia w przedmiocie dalszego postepowania ze sprawcg lub sprawcami mobbingu

oraz jego ofiarg (ofiarami).

§8
W sktad komisji wchodza:

1) czlonek zarzadu - pracownik zajmujacy si¢ sprawami kadrowymi;
2) pracownik wskazany przez skarzgcego:;

3) pracownik wskazany przez osobg obwiniong o mobbing.

§9

1. Cztonkiem komisji nie moze by¢ osoba, ktorej dotyczy skarga o mobbing.

2. Jezeli po wylonieniu komisji okaze si¢, Zze jej czlonek jest osobg podejrzana o
mobbing lub tolerujgcg mobbing, cztonek ten podlega natychmiastowemu wyltaczeniu
z prac komisji, a jej sktad podlega uzupetieniu.

3. Pierwsze zebranie komisji powinno nastapi¢ nie p6zniej niz 7 dni od daty powolania.

4. Zebrania komisji sg niejawne i majg charakter poufny. Uczestnicza w nich wylgcznie
jej cztonkowie oraz osoby wezwane.

5. Zadaniem komisji jest bezstronne i doktadne wyjasnienie okolicznosci skargi oraz

ustalenie, czy mobbing mial miejsce.



6. Komisja jest niezalezna od 0so6b zarzadzajacych. Zabronione jest wydawanie polecen
stuzbowych dotyczgcych sprawy rozpoznawanej przez komisje.

7. Komisja pracuje na zebraniach. Czas uczestnictwa w pracach komisji zalicza si¢ do
czasu pracy. Na czas pracy w komisji jej czlonkowie podlegajg zwolnieniu z
biezacych obowigzkow stuzbowych.

8. Komisja wystuchuje pracownika skladajacego skarge. Pracownik sktadajacy skarge
ma prawo odméwi¢ sktadania wyjasnien przed komisjg bez podania przyczyn.

9. Komisja moze wezwac¢ takze inne osoby zatrudnione w Bibliotece Publicznej w
Goldapi w celu przestuchania na okoliczno$¢ mobbingu. Stawienie si¢ przed komisja
jest obowigzkiem stuzbowym wezwanego pracownika.

10. Komisja ma obowigzek wystucha¢ osobg obwiniong o mobbing. Obwiniony o
mobbing moze odmowi¢ skladania wyjasnien bez podania przyczyn.

11. W celu wyjasnienia sprawy komisja moze przeprowadza¢ dowody z dokumentéw oraz
innych srodkéw dowodowych, okreslonych w przepisach Kodeksu postepowania
cywilnego.

12. Wiadomosci powzigte w toku postgpowania dowodowego sg poufne, a ich ujawnienie
przed wydaniem rozstrzygnigcia stanowi naruszenie obowigzkow pracowniczych.
Cztonek komisji dopuszczajgcy sie ujawnienia szczegolow postgpowania zostaje z
mocy niniejszego zarzadzenia wykluczony z prac komisji i podlega odpowiedzialnosci
porzagdkowej. W razie ujawnienia informacji stanowigcych dane osobowe, w tym dane
wrazliwe, oraz innych informacji, ktore moga wyrzadzi¢ szkode skarzacemu
pracownikowi, pracodawcy albo innym osobom, z cztonkiem komisji rozwigzuje sie

niezwlocznie stosunek pracy.
§ 10

Po wystuchaniu wyjasnien pracownika skladajacego skarge, 0sob obwinionych o mobbing i
innych o0s6b wezwanych do zlozenia wyjasnien oraz po przeprowadzeniu postepowania
dowodowego komisja rozstrzyga o zasadnosci skargi. Rozstrzygniecie zapada wiekszo$cia
glosow. Czlonek komisji, ktéry nie zgadza si¢ z rozstrzygnieciem, moze zlozy¢ na pismie

zdanie odrebne z uzasadnieniem.
§11

W rozstrzygnigciu komisja stwierdza, czy doszto do mobbingu, oraz wskazuje:



1) sprawce lub sprawcow mobbingu;

2) zalecenia dotyczgce sprawcy lub sprawcow, w tym propozycje postepowania w
zakresie zmiany tresci ich stosunku pracy, natozenia kary porzadkowej, ewentualnie
rozwigzania stosunku pracy, w trybie wskazanym przez komisje;

3) zalecenia dotyczgce ofiary mobbingu. w tym propozycje zmian w jej stosunku pracy

oraz zados¢uczynienia za krzywdy spowodowane mobbingiem.
§12

Rozstrzygnigcie sporzgdza si¢ na pismie, z uzasadnieniem. Rozstrzygniecie podpisuja

wszyscy czlonkowie komisji.
§13

Rozstrzygnigcie pisemne wraz z uzasadnieniem, zaleceniami i zdaniem odrebnym dorecza sig
niezwlocznie, jednak nie pdézniej niz 3 dni robocze od daty rozstrzygnigcia dla dyrektora

Biblioteki Publicznej w Gotdapi.
§ 14

Jezeli skarga zostala uznana za zasadna i komisja stwierdzita mobbing, dyrektor Biblioteki
Publicznej w Goldapi podejmuje dziatania w celu wyeliminowania mobbingu i jego skutkéw,
zgodnie z zaleceniami przedstawionymi przez komisj¢ w rozstrzygnieciu. W szczegdlnosei
moze przenies¢ pracownika bgdgcego ofiarg mobbingu, na jego pisemny wniosek, do innej
pracy albo podja¢ inne, wlasciwe w danym przypadku, dzialania w celu zados¢uczynienia

ofierze mobbingu.
§ 15

Kazdy pracownik oraz inna osoba przyjmowana do pracy lub zatrudniana s obowigzani
zapoznac si¢ z niniejszym zarzadzeniem. Zapoznanie si¢ jest potwierdzane podpisem przez
pracownika lub zatrudnionego. Odpowiedzialna za zapoznanie si¢ pracownikéw i o0sob

zatrudnionych z niniejszym zarzadzeniem jest komorka zajmujaca sie sprawami kadrowymi.

§ 16
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia. DYREKTOR
Biblioteki Publ 'tcri w Goldapi
)
5 mgr Halinz{ Wojtanis



